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1. Hinweis:
Die Méglichkeiten des Moduls ,Aktionen” sind nur in der Vollversion sinnvoll und nur als Zusatzmodul verfiigbar. Dieser
Modul oder einzelne Features daraus sind nicht alleine einsetzbar.

2. Hinweis:
Mit dem Einsatz dieses Moduls erkennen Sie unsere AGB's an; insbesondere kontrollieren Sie die ermittelten Werte auf
Plausibilitdt. Wir haften nur bei Vorsatz, wenn z.B. die VIP-Treueklassen fehlerhaft ermittelt werden, usw.!

1. Stammgastetag: Aktion 10+1

1.1 Grundlagen

»Aktion 10+1° besagt, dass z.B. jedes 11te Bier kostenlos ausgegeben wird. Sie stellen die
Berechnung manuell in der Rechnungswahl ein und wieder aus. Fiir alle Stammgéste rechnet
dann das Programm in der Zeit die Verkaufsmengen bis 10x hoch und bucht automatisch das
néchste Bier zu 0,-- €.

Den Stammgistetag steuern Sie iiber die gespeicherten Warengruppen. Sie konnen sich
dabei bis zu 3 Aktionsgruppen definieren, z.B. jedes 10. Bier, jede 20 Pizza und jeder 12.
Salat ist umsonst. Zu jeder Aktionsgruppe (Warengruppe) legen Sie beliebig viele Waren an.

Alternativ dazu konnten Sie sich z.B. Karten drucken lassen und jeden Verkauf ,abzwicken*
oder ,stempeln‘. Der Modul erleichtert Thnen also auch den Umgang mit den Daten und
erspart Thnen weitere Kosten.

1.2 Setup

Uber ,Setup — Aktionen® hinterlegen Sie,
wie die Software arbeiten soll.

Sie legen im 1. Feld fest, ob Sie den
Modul iiberhaupt einsetzen wollen.
AnschlieBend hinterlegen Sie bis zu 3
Aktionsgruppen mit den jeweiligen Do s
Mengen und der Warengruppe.

1..889

Merke:
Beachten Sie bitte hier, dass Sie das Feld ,,Fixe Warennummer* im Setup OHNE Eintrag
speichern!

— o
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1.3 Stand der Mengen listen

Wechseln Sie in ,Stammdaten — Listen‘.

Das Programm listet alle gespeicherten
Werte auf. Zu jedem Stammgast erhalten
Sie fiir jede Aktionsgruppe eine
Ausgabezeile.

Klicken Sie auf die Zeile gelangen Sie zu
den Gaéstestammdaten oder Sie 16schen
den Eintrag in der Liste, d.h. der
Stammgast beginnt auf jeden Fall in dieser
Aktionsgruppe bei Null. Stellen Sie dazu
rechts den Bearbeitungsmodus ein.

Stammdatenverwaltung

KW 27
Samstag
Hot n
Aktive Besperrt Bestandsliste Bestellung | Reservierungen Histary
Kontosténde Ohne Konta Prorai
Clubmitglisder | Nicht im Club
-y Feste Karten
Preistabelle | Preistabells
Sonder preiskl. mit Rabatt
mit ahne
futorabatt futor abatt
mit ahne
Marenrabatt Marenrabatt
Realeldung Kommenttar
Familigpdaten Teletonliste
fiktion Hotel-
1041 konditionen
KNT FB KBuch TiRes Kegeln Menii DERe 10+1 Info
Gast: 4.896  =c Gut  Zeit  Hatel Net 03 Karten
Zinmer: 1z OM.03  PFID  Klade Button Scanner
Harere 4 Lizenznehmer: 030-002072-X070
Personal: 18
Tische: 1.001

fiktion ’10+1":

Gesamtliste

Gistedaten Sndern.
1 Mienzl Luduig, Ksrl-Plaun-Str.7, £4524 Neustting
0001 107 Pizzen

2 Kammermann Jirgen, Ringstr.20, 84558 Kirchuweidach
(T 107 Pizzen

3 Knitter Gerhard, G4503 Altdtin
0003 107 Pizzén i

& Lohmann Tobias, Nordenstr.8, Altétting
(00T 107 Pizzen

& Hintereder Hans, 84524 mittlin
ooos 107 Pizzen i

bons ® Yon e L

oopp 10 Strini Bhristopher, Uberackern 6, 5122 f-fch
oogs 1 Stress, oo

oopa 19 Mack Senis,  Fleiskirchen

o010
op1y 18 Jetz fnton, Unterschiotthan ?, 84803 AltEtting

16 Westenkirchner Klaus, Roja, 84524
(00 107 Pizzen

04,
14 Krystallas Patrick, Hufschniedstr. 25, 24503 Altdtting
107 Pizzen

__ Jiirgen Mustermann ___

22.06.2013

07.05.2007

08,2007

17 01 Johannes, Liesel-Karlstatt-Str.8, 84579 Unterneukirchen
0013 107 PiZzen

0 08871 34420 01842 34573 D548 CHCBOFERGY
(o0t 107 Pizzen

24 Dreier Alfons, Mesterndorferstr.s, 84567 Perach
oo1s 107 Pizzen
0 08521 34420 01642 34873 Dé648  CHCBOFERGY
(00 107 Pizzen
26 Bauer Manuela, Emmertinger Str., 84524
107 Pi zzen

0 08521 34420 01842 34573 06648 CHCBOFERGY
107 Pizzen

o017

0018
34 Hautzinger Stefan, Jaubing 40, 84524 Neudttin
oots 107 pizzen o 5

0 08871 34420 01642 34373 06548 CHCBOFERGY
(o0 107 Pizzen

.

10.07.2008

Husterstr.20
00000

Musterstadt __
K 27
Samstag
14.08.2013 10 1
25072014 10 1
01.02.2012 kS 10
23.12.2014 8 3
12.06.2010 8 2 Klick:
28.02.2015 10 1
11.06.2014 kS 10 1041
12042012 2 9 18schen
01.02.2008 10 1
i.10.2014 8 2
01.06.2010 8 2z
05.01.2016 3 B
23.12.20038 10 1
20022008 9 2
07.08.2014 & 5
21022015 10 1
26.06.2013 8 2z
26022015 10 1
30.02.2016 4 7z
20422012 7 4
finfang Bild T Bild |

030-002158-X070

— o
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1.4 Stammgastedaten

Waihlen Sie den gewlinschten Stammgast.

Anschliefflend tippen Sie auf den Reiter
,,Aktionen®. Hier konnen Sie die aktuellen
Mengen jeder Aktionsgruppe anpassen.
Hinter dem Eingabefeld zeigt das
Programm die iiber das Setup festgelegte
,Freimenge°.

Zu jedem Stammgast konnen Sie hier
auBerdem die individuelle Aktionsgruppe
permanent einschalten. Z.B. schalten Sie
generell die  Aktionsgruppe(n) ein,

UIP-Punkte
herechnend

A3 Aktuelle Mengen zur Warengruppe:

Focaccia PBrot wuweescessessessessensensensensenst [ 11
Pizza T
Flammk UChEN  wovesisssssssmsremmes et O *.

B Individuelle Einstellungen:

+ dem Einchecken schaltet der Kassermeister evtl. auch die ’Aktion 10+1° frei.
Lg9en Sie hier die 10+i-Gruppen fest, die nabhindia der genersllen Einstelluna
i diesen Gast bei jeden Doniervorgang gelten sollen.

Nur Gruppe 1 EIN
c rot

ocacci a.PB) Gruppen 1 & 2 EIN

Nur Gruppe 2 EIN S
Pizza Bruppen 1 & 2 EIN
Nur Gruppe 3 EIN 7
Flammkuchen Gruppen 2 & 3 EIN
3
Feld Feld
1:3 23 =

Lesrtaste

"
GER &7 -Uberschrelben

unabhingig von der getroffenen Einstellung in der Rechnungswahl. Im Bild ist keine
gésteindividuelle Einstellung vorgenommen worden!

1.5 Rechnungswahl

Unter ,Einstellungen legen Sie fest,
welche Aktionsgruppe Sie z.Zt. aktiv
setzen wollen.

Ihre Einstellung hier bleibt erhalten, bis
Sie diese wieder dndern!

Der Punkt unterliegt dem variablen
Passwortschutz.

Rechnungsuahl Pl S+ it fktion

A1z Uerarbeiturdy wihlen

oretmimer | [ Tervemse )
HZi. & MR 0533 T gaal 0e: 17
Logisaft 56 Ea
H 2i. 7SuphR 0S4
Logisoft ki)

5 sa7e 06:20
Kammermsnn G

#ille Warengruppen EIN

Mur Gruppe 1 ETN
FocacciasPBrot

Nur Gruppe 2 EIN
Pizza

Nur_Gruppe 3 EIN
Flsmukuchen

& @saw o7s38) Gruppen 1 & 2 EIN

_ Kam :

: ¥ = Gruppen 1 & 3 EIN

et ) e 2 8 3 £

Tt 13:05 _ GrupenzezEm |
Es

Stammgistevorgaben EIN

Freigabe: Offer: g Giste: =
Rechnung ‘@ Daten weitere
Sherarert: Sonder preis: Druck in
0 Min Sonder 10% Art.Hahl
Sonder preis: Tischplan
Orderman Senioren einstellen Kassentag o
oo | Pz o, &

— o
——— Kassenmeister——=—
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1.6 Artikelwahl

Wihlen Sie einen Stammgast, zeigt das
Programm unten liber dem Namen die
aktuellen Mengen der Aktionsgruppen an.
Anderungen der Mengen nehmen Sie die
Funktion ,,Stammgastdaten dndern* vor.

Fanta

Preise

Clubmi tglieder
1 18,50
Prefferfilet
1 15,80
Preffersteak
&80
Lamnkotelett
1 12,80
Ossabuca
1 3,20
Spezi 0t
1 3,20
cola 0t
1 3,20 Gutschrift:
Fanta 0+
1 2,00 | Pkeuslle Hohes
8pezi 0,2 238,50
- hier méglichs
1 2,00
Cola 0,2 LY
= Neusr Stand:
i 213,00

79,580

frocern ----

Auper
haus

Start

fiktionen

EETR
Salat Antip. =5
E AN

)

503 2, 00| [F050 12,50)
TafeluasserD, 2 | | Géppinger 0,7 fl“ =,

uppe
Pasta Pizza

RS

Fisch Fleisch

Biere

lUeine

Rechin,

Digestiv normal

28 12,00
Schwibisches  Pizza UK-Menge

Gebucht: 0 950 1,51
Dessert Essensmarke

| I

| 361 1,5
fperitiv B o5 .~.Essensmarke

|

= o7 952 1,94

9108, . Zuschuss
AlG Boz

RE mit
Belea |y 2 3

ﬁa ist e
~— P
Ssenmei. =

A A
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2. Automatische Warendreingabe

Als Variation zum ,Stammgéstetag*
bieten wir diese Moglichkeit an. ,,Aktion
10+1* besagt in diesem Fall, dass z.B. Thre
Giste mit jeder 10. Hauptspeise ein
Friihstiick am Sonntag gratis erhalten.

In diesem Fall hinterlegen Sie im Feld
,Fixe  Warennummer“ eine  giiltige,
angelegte Warennummer. Dieses Feld
macht also den Unterschied zum Punkt
vorher!

Das Programm verbucht dann fiir Sie zusdtzlich z.B. nach jedem 10. Artikel eben den Artikel
zusdtzlich. Im Gegensatz zu vorher wird nicht der Preis auf 0,00 gesetzt, sondern der Preis
wird aus dem Warenstamm iibernommen. Sie sind also in der Ausgestaltung Ihrer Aktion
vollig frei. Sie definieren sich auf diese Art einen verbilligten Artikel oder auch einen
kostenlosen Artikel.

Das Programm bucht die angegebene Ware wie ,Zusammen Mit‘! Als Bon konnten Sie einen
eigenen Druckblock verwenden und diesen entsprechend formatieren. Gegen Vorlage dieses
Bons erhilt Thr Gast dann den Zusatzartikel.

— o
——— Kassenmeister——=—
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3. Rabatte fuir Stammgaste

L[

N . Samstag
A3 Rabattsystem fir Stanmgdiste: Erstellte Rechnungen

Anzahl Re. ..: XdK.5%

Sie definieren sich Rabatte entweder auf
der Basis der S i

Summe Rechnungen

[EENTSEER

e

Rabattsystem fir Stammgdste: Erzielter Bess

1. erzielten Umséatzen oder

Un:

Rabattklasse 2

2. Anzahl an ausgestellten s o s 5
Rechnungen.
Beim Abschlagen der Rechnung priift das | == e | - 0
Programm erst den Umsatz und dann die - e e
Rabattklassen. = T I I 1T 1T 1T 17T 1T 171
Wichtic: B |

Die Priifung der Umsidtze gehen bei der
Priifung VOR der Anzahl! Bitte flillen Sie niemals beide Tabellen aus, um Missverstdndnisse
zu vermeiden.

Hinweis:
Sie konnen in der Software bis zu 5 Rabatt-Stufen setzen.

4. Nachster Besuch - Aktion

Sie wollen ,Gutscheinaktionen‘ abhidngig vom Rechnungstotal durchfiihren? Legen Sie
hierzu einen eigenen Formularsatz zu einer Rechnung an. Gehen Sie dazu in die ,Navi zur
Artikelwahl‘. Setzen Sie einen Rechnungsbutton und weisen iiber ,Text dndern® die Hohe zu,
ab der dieser Formularsatz beim Bonieren tiberhaupt angeboten wird.

Uber die Infoseite zum Rechnungssatz drucken Sie z.B.
,Beim ndichsten Besuch erhalten Sie
gegen Vorlage dieser Rechnung
ein Gratisgetrcéink 0,21,

oder eine dhnliche Aktion.

— o
——— Kassenmeister——=—
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5. VIP-Punkte fur treue Stammkunden

5.1 Grundlagen

Das System unterstiitzt zwei Verarbeitungsvarianten, welche wir Thnen in den nédchsten
beiden Punkten erldutern.

5.1.1 Variante: Preistabellen als Voreinstellung

Die VIP-Punkte berechnen sich im Prinzip aus den Umsiitzen der Vergangenheit. Ziel ist es
treue Stammkunden, die regelmiBig zu lhnen kommen, mit giinstigeren Preisen zu
belohnen. Ohne Registrierung sind keine VIP-Punkte im Programm méglich.

Mithilfe der fiinf Treuklassen staffeln Sie die Umsdtze und vergeben fiir Sie passend
kalkulierte, abgestufte Preisnachldsse. Sie miissen die Preisnachldsse auch in Ihren
Treuklassen beriicksichtigen! Erreicht IThr Gast eine gilinstigere Preisklasse, dann sinkt ja auch
der Umsatz, was nicht zu einer Riickstufung fiihren sollte!

Uber die Warenprogrammierung hinterlegen Sie die giinstigeren Preise iiber die
Preistabellen fiir die gewiinschten Artikel. So lassen Sie z.B. keine Preisdnderungen fiir
bestimmte Waren zu.

5.1.2 Variante: Bonuszahlungen als ,Rabatt*

Mit der zweiten Variante berechnet das Programm auch aus den Umsitzen der
Vergangenheit. Ziel ist es auch hier treue Stammkunden zu belohnen. Das Programm bucht
die getétigten Umsétze und ldsst einen Bonus zu. Der Bonus berechnet sich aus den Umsétzen
und einem vorgegebenen Prozentsatz.

—> Mithilfe einer Funktion ziehen Sie den aktuell erreichten Bonus von einer Rechnung ab.
- Thr Gast entscheidet, wann er den Bonus einlésen will.

— o
——— Kassenmeister——=—
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5.1.3 Genereller Ablauf

Sie bestimmen bei jedem Stammgast, ob die VIP-Punkte-Berechnung erfolgen soll und geben
evtl. die Preistabelle bereits fix vor!

Basis der VIP-Punkte-Berechnung sind die MwSt.-Klassen, welche Sie heranziehen lassen
wollen, z.B. lassen Sie Kontobuchungen, Gutscheine, usw. nicht in die Berechnung
einflieBen. Uber das Setup legen Sie die gewiinschten MwSt.-Klassen fest.

Uber das Setup wihlen Sie aus zwei moglichen Zeitintervallen, aus denen die getitigten
Umsétze dann fiir die Berechnung herangezogen werden.

1. Zum einen bieten wir ein dynamisches System an, d.h. Sie bestimmen den Zeitraum
der Vergangenheit, den das Programm bearbeiten soll, z.B. ausgehend vom aktuellen
Kassentag immer die letzten 750 Tage. Kommt ein Gast ldngere Zeit nicht mehr zu
Ihnen, kann dadurch natiirlich resultieren, dass er wieder in der Tabelle zuriickrutscht
und dadurch schlechtere Preise erhilt.

2. Zum anderen konnen Sie generell ab dem ersten Einsatztag der Kasse die Umsétze
summieren lassen. In diesem Fall bleibt ein Gast immer auf der erreichten Preistabelle.
Irgendwann sind dann wohl alle Géste auf der hochsten Stufe angelangt. Ob das fiir
Sie so sinnvoll ist, miissen Sie entscheiden.

An von lhnen gewihlten Tagen hinterlegen Sie Faktoren, z.B. gibt es in der Nebensaison
doppelte Punkte, d.h. der Umsatz zdhlt doppelt, dreifach, usw. Die Faktoren unterscheiden Sie
bei Bedarf bei den ,normalen‘ Gésten und den Clubmitgliedern.

— e,
e Kassenmeister ===
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5.2 Setup

VIP-Purkte zulassen

Uber ,Setup — Aktionen‘ hinterlegen Sie, :
wie die Software arbeiten soll. T ] S

0
£000,00 3
2,000, 00

[0

Im ersten Feld legen Sie fest, ob Sie die TosDm et e
VIP-Punkte zulassen wollen. Das 2. und

Text der Treusklasse als Bet

3. Feld steht in Verbindung. Nur wenn Sie N A e —
Jntervall® wihlen, missen Sie zur [ e AEE
korrekten Berechnung die Anzahl der —° PEF ——
Tage im 3. Feld eintragen. I

Um die beiden Varianten ausfithren zu —— - (g — uj

konnen, miissen Sie die markierten Felder o S 0] = T e e

beachten. Das Programm graut die Felder —————

ein, die nicht beachten werden. Darin
gespeicherte Werte werden nicht beachtet!

UIP-PUNK1E ZULBSSEN aeesesseseessssesessssnssnsassnsnnsnsd

Eerechnungsart: J=Intervall H=Immer Total

Den Umsatz staffeln Sie tiber bis zu funf

12.000,00

Treueklassen. Jeder Treueklasse ordnen

£.000,00
2.000,00

[EENSIN

Sie den Umsatz und eine eigene
Preistabelle zu. Beginnen Sie bei der
Eingabe in der ,1° mit dem hdochsten
Umsatz und geben die weiteren Umsatzzahlen bitte absteigend ein! Lassen Sie keine
Treueklasse dazwischen ohne Umsatz! Verwenden Sie z.B. nur 3 Klassen, bleiben die 4. und
5. Treueklasse leer!

Faktoren unterzcheiden ¢ normal 7 CIUETS

Tewt der Treneklacse ale Retredd setzen

Alternativ setzen Sie den Prozentsatz vom Umsatz, den Sie spiter als Bonus auf eine
Rechnung als Rabatt gewéhren wollen.

Sie legen fest, ob Sie eine Unterscheidung der Faktoren in Géste und Clubgéste wiinschen.

Die aktuell erreichte Preistabelle konnen Sie als Betreff auf die Gastrechnung {ibernehmen
lassen. Hierzu sollten Sie dann sprechende Tabellentexte hinterlegen, die dem Gast auch das
vermitteln, z.B. ,Goldkunde’, etc.

Bei den MwSt.-Klassen legen Sie bitte fest, welche Umsétze in die Berechnung einflie3en.
Tippen Sie auf die ausgegeben Klassen, um diese auszuschalten oder wieder zuzulassen. Im
Bildschirm grau ausgegebene Klassen werden nicht herangezogen.

Die hier verwendeten Preistabellen miissen Sie iiber ,Setup — Texte‘ genau beschreiben! Sie
ermdglichen so erst die Bearbeitung der Preistabellen!

Wichtig:

Lassen Sie niemals Gutscheine iiber die VIP-Punkte zu. Sie belohnen das dann zweimal! Das
gleiche gilt auch fiir weitere Sachverhalte, z.B. Gutschriften, Konten, Personalverbrauch,
Eigenverbrauch, etc.

— o
“— Kassenmeister ==
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5.3 Faktoren

Die Faktoren verwalten Sie tiber die
Touch-Statistik unter dem Reiter ,Géste* o e
und dort unter , VIP-Punkte®.

-
Darstellung: B EE
In jedem Tagesbutton werden rechts N A A ] |
beide Faktoren ausgegeben, wobei die e - pE B8 L% b6 uih N
obere Zahl fiir die ,normalen‘ Giste und ol T e T Lo G T L T LB T LB T ik
die untere fiir die Clubmitglieder steht. — e R et

Tage mit gesetzten Faktoren sehen Sie
griin. Ohne Unterscheidung der Faktoren T T

erhalten Sie nur eine Zahl angezeigt; das

Programm bucht den Faktor in diesem Fall auch immer fiir beide Géstegruppen.

088-002072-X070

Der Monatsbutton wird ebenfalls griin ausgegeben, falls mindestens an einem Tag ein Faktor
gesetzt wurde. Als Standard setzt das Programm 1,00, d.h. der Umsatz zihlt in dieser Hohe
als VIP-Punkte.

Arbeitsschritte:

1. Thema Faktoren: Stellen Sie zuerst den gewiinschten Faktor ein. 1,00 bis 4,00 bieten wir
fest an. Uber den Button ,Setze individuell* geben Sie einen beliebigen Faktor ein.

2. Thema Anwenden: Bestimmen Sie dann den giiltigen Giéstekreis: nur ,normale
Stammgéste, nur Clubmitglieder oder fiir alle Stammgéste. Diese Button erhalten Sie
jedoch nur, wenn Sie die Unterscheidung der Faktoren tiber das Setup gewiinscht haben.

3. Wihlen Sie den gewiinschten Monat.
—> Die Reihenfolge der 3 Arbeitsschritte ist natiirlich austauschbar.

4. Tippen Sie auf den Tag oder wihlen unten ,gesamter Monat‘, um den Faktor zu setzen.

1. Hinweis:
Sie loschen gesetzte Faktoren, indem Sie den Faktor 1,00 setzen!

2. Hinweis:

Sie konnen auch in der Vergangenheit die Faktoren noch verindern. Diese Anderung wird
dann bei jeder weiteren neuen Rechnung wirksam, wenn diese Anderung im angegebenen
Intervall liegt. Sie planen fiir die kommenden Monate und bereiten so zukiinftige
Aktionstage im Vorfeld bereits vor.

— ——
e Kassenmeister ===
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5.4 Stammgaste

5.4.1 VIP-Punkte

Im Giéstestammsatz konnen Sie die
Verwaltung der VIP-Punkte individuell
sperren, z.B. weil jemand per Definition
mit einer bestimmten Tabelle, einem
Rabatt oder einer Sonderpreisklasse
bedacht wurde.

Bestimmen Sie den Stammgast und
wechseln Sie auf den Reiter ,Aktionen‘.
Oben rechts sehen Sie den Button

, VIP-Punkte >berechnen<".
Tippen Sie ihn an, sperrt das Programm
den Umsatz-Check. Der Button dndert die
Ausgabe in:

, VIP-Punkte >gesperrt<.

Feld Feld
73 s

UIP=Purkte
*berechnen<

der Kassermeister evil. auch die *Aktion 10+1° frei.
die 10+1-Gruppen Vest, die unabhingig der generellen Einstellung
bei jedem Bomierwvorgang gelten sollen.

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII ____iiif_:ii:f:l?::fiﬁff__siﬂ____J

Nur Gruppe 1 EIN
Focaccia PErot

Bruppen 1 & 2 EIN

Gruppen 1 @ 3 EIN

Mur_Gruppe 3 EIN
ik uchen

S Gruppen 2 @ 3 EIN

Nochmaliges antippen des Buttons nimmt die Sperre zuriick und stellt die Berechnung wieder

cin.

5.4.2 Clubmitgliedschaft

Verdndern Sie den Clubstatus wirkt sich das auch auf die Berechnung der VIP-Punkte aus,
wenn Sie unterschiedliche Faktoren gesetzt haben. Das Programm berechnet alle Umséitze im

Intervall mit dem dann giiltigen Faktor neu!

5.4.3 Konto

Beide Features (Konto und VIP-Punkte) konnen gleichzeitig eingesetzt werden. Wir
empfehlen jedoch sich nur fiir ein Feature zu entscheiden, weil Sie sicherlich einen héheren
Schulungsaufwand haben. Thr Personal muss das ja auch umsetzen und auch dem Gast

erkldaren konnen.

Fithren Sie gleichzeitig Konten fiir Thre Géste, dann bestimmen Sie fiir Thre Aufladungen
andere Preistabellen, als fiir die VIP-Punkte! Beachten Sie besonders den Mehrwert bei den
Kontoaufladungen; nicht dass Sie dann mit den Preistabellen zu hohe Rabatte gewéhren!

— o
——— Kassenmeister——=—
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5.4.4 Sonderpreisklasse

Eine Variation der Preise {iber die Sonderpreisklassen konnen Sie zusitzlich zur
dynamischen Preistabelle natiirlich immer noch vornehmen. Hinterlegen Sie hierzu einfach
die gewiinschte Sonderpreisklasse. In den einzelnen Preistabellen miissen Sie dann diese
Preise natiirlich auch pflegen.

5.5 Warenwirtschaft

Zu jeder Ware hinterlegen Sie die giiltigen
Preise in jeder Preistabelle zu.

0,00 Alle Preise
0,00  auf 0,00 Farbe setzen

1€, 80

auf 0,00

Fuul

0,00 1 z 3

0,00 Alle Preise
0,00  auf 0,00

5.6 Kellnercheck

el —
Uber dem Infofenster zeigt das Programm
an, wenn ein Faktor zum Kassentag gesetzt | e
wurde. Haben Sie unterschiedliche TN CSSTI R E—
Faktoren fiir ,normale® Géste und o e e
Clubmitglieder gesetzt, dann zeigt das | swsme " —
Programm auch beide Faktoren an. e |

[ e
S——Kassenmeister———=
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5.7 Rechnungswahl

Das Programm priift den erzielten Umsatz im Intervall und setzt die Preistabelle beim Offnen
der neuen Rechnung. Evtl. Anderungen werden im Stammsatz gespeichert, auch wenn Sie
die Rechnung ohne weitere Buchung wieder schliefen.

Uber das Setup legen Sie fest, ob die erreichte Treueklasse als Betreff auf dic Rechnung
iibernommen werden soll. Die entsprechende Variable muss dann natiirlich auch in den
Formularsitzen ausgegeben werden, wenn der ,Betreff* auch gedruckt werden soll.

Merke:

Interessiert Sie also der aktuelle Stand der VIP-Punkte eines Gastes, dann 6ffnen Sie eine
Rechnung zum Gast, brechen die Artikelwahl ohne Buchung ab und wechseln anschlieend in
die Stammdaten zum Gast. Hier sehen Sie dann die vorher ermittelte Preistabelle.

5.8 Artikelwahl

— ——
e Kassenmeister ===
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5.9 Auswertungen/Statistik

Statistik
Hax. Zeitinterwall 4lr Analysen: 01.01.2009-31.12.2018

Hinweis:
Diesen Unterreiter der ,Géste’ erhalten Sie nur, wenn

Sie den Zusatzmodul ,Aktionen’ in der Vollversion
freigeschaltet haben. Auflerdem miissen Sie die ,VIP-

KW 48
Hontag

Punkte' (iber das Setup zugelassen haben.

Die Bedeutung der Button ,Faktoren’
und ,Setup Aktionen‘ wurden in den
Punkten vorher bereits beschrieben.

- - -
uuy.5aBa-Cach.de

088-002072-X070

Thema ,VIP-Punkte Liste‘:

Mit der Liste ,aktueller Stand‘, zeigt Thnen das Programm zu jedem
gespeicherten Stammgast, den im Zeitraum erzielen Umsatz. Sie planen
hiermit z.B. im Vorfeld der Einfiihrung, die Umsatzstufen, wenn Sie die
Software bereits ldngere Zeit einsetzen. Im 1fd. Betrieb sehen Sie auf
jeden Fall, welche Umsétze in den zugelassen MwSt.-Klassen erzielt
wurden.

Fiir den gewihlten Zeitraum sehen Sie die Journalbuchungen in einer
Liste. Grau zeigt das Programm alle Eintrdge mit den MwSt.-Klassen,
die Sie tiber das Setup nicht in die Berechnung einflieBen lassen.

Thema ,Bonuszahlungen‘:

Arbeiten Sie mit den direkten Bonuszahlungen auf die Rechnung,
konnen Sie sich zu jedem Stammgast die gebuchten Werte auflisten
lassen. Sie sehen in der Halbjahresdarstellung die gewéhrten Boni.

Arbeiten Sie mit den direkten Bonuszahlungen auf die Rechnung,
konnen Sie sich eine Hitliste berechnen lassen.

— o
——— Kassenmeister——=—
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Thema ,Giéstelisten‘:

Das Programm zeigt Thnen die aktuell in den Géste-Stammsétzen gespeicherte Preistabelle
oder eine Liste mit allen Gésten, fiir die (noch) keine Preistabelle hinterlegt ist. Es erfolgt hier
also keine Umsatzpriifung, sondern die Darstellung der aktuell gespeicherten Werte!

Thema ,VIP-Punkte: Setup‘:

VIP-Faktoren gesetzt: Sie sehen in einer Jahresiibersicht, wann Sie
Faktoren gesetzt haben. Lassen Sie eine Unterscheidung der Faktoren
nach ,normalen‘ Gésten und Clubmitgliedern zu, erhalten Sie zwei
Button zur Auswabhl (s.0.), ansonsten nur einen.

Thema ,VIP-Faktoren gesetzt*:

S.,5.3 Faktoren".

— o
“— Kassenmeister ==
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